
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der 
MOBIWORX GmbH

§ 1 Geltung und Änderung der AGB 

1.1 Diese AGB regeln die Vertragsbeziehungen zwischen der MOBIWORX GmbH 

(nachfolgend "MOBIWORX") und ihren Kunden. Abweichende Bedingungen des 

Kunden finden keine Anwendung, es sei denn, MOBIWORX stimmt ihnen 

ausdrücklich schriftlich zu.

1.2 Änderungen der AGB bei Dauerschuldverhältnissen sind möglich. Der Kunde 

wird mindestens vier Wochen vor Inkrafttreten über Anpassungen informiert und kann

innerhalb dieser Frist widersprechen. Bei ausbleibendem Widerspruch gelten die 

neuen AGB als akzeptiert.

§ 2 Vertragsabschluss und Kreditwürdigkeitsprüfung 

2.1 Ein Vertrag kommt durch eine schriftliche oder elektronische Bestätigung von 

MOBIWORX zustande. Angebote sind unverbindlich und freibleibend.

2.2 Zur Bonitätsprüfung kann MOBIWORX Wirtschaftsauskunfteien heranziehen. Der

Kunde kann dem widersprechen, was zu einer Anpassung der Vertragsbedingungen 

führen kann.

§ 3 Leistungsumfang und -erbringung 

3.1 MOBIWORX erbringt die vertraglich vereinbarten Leistungen unter Nutzung 

eigener oder beauftragter Dritter

3.2 Die Nutzung von Telekommunikationsdiensten unterliegt der Verfügbarkeit von 

Drittanbietern, für die MOBIWORX keine Haftung übernimmt.

§ 4 Pflichten des Kunden

4.1 Der Kunde verpflichtet sich, die Produkte rechtmäßig zu nutzen und geliehene 

Geräte pfleglich zu behandeln. Schäden oder Verluste sind unverzüglich anzuzeigen.
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§ 5 Gewährleistung 

5.1 MOBIWORX gewährleistet, dass die gelieferten Produkte den vertraglich 

zugesicherten Eigenschaften entsprechen.

5.2 Mängel müssen innerhalb von 14 Tagen nach Feststellung schriftlich gemeldet 

werden, um eine Bearbeitung zu ermöglichen.

§ 6 Vertragslaufzeit und Kündigung 

6.1 Verträge über die Portalnutzung verlängern sich automatisch um den gebuchten 

Zeitraum, wenn sie nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf des gebuchten 

Zeitraums gekündigt werden.

6.2 Erhebliche Vertragsänderungen berechtigen den Kunden zur außerordentlichen 

Kündigung.

§ 7 Preise, Zahlungsbedingungen und Verzug 

7.1 Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Zugang ohne Abzug zahlbar.

7.2 Bei Zahlungsverzug erfolgt eine erste Mahnung mit einer Frist von 14 Tagen. 

Sollte danach keine Zahlung eingehen, wird eine zweite und letzte Mahnung mit 

weiteren 14 Tagen Frist versendet. Anschließend werden Verzugszinsen von 5 

Prozentpunkten über dem Basiszinssatz berechnet.

7.3 MOBIWORX kann Preise maximal einmal pro Jahr anpassen, wenn sich 

wesentliche Kostenfaktoren (z. B. Materialpreise, Energiepreise, Dienstleistungen 

von Drittanbietern) erheblich ändern. Die Preisanpassung erfolgt auf Basis 

nachweisbarer Kostenerhöhungen. Auf Wunsch erhält der Kunde eine Aufstellung 

der relevanten Kosteneinflüsse. Preiserhöhungen müssen verhältnismäßig zur 

tatsächlichen Kostensteigerung sein. Kunden haben das Recht zur 

außerordentlichen Kündigung. Kostenreduktionen werden ebenfalls an den Kunden 

weitergegeben.
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§ 8 Haftung 

8.1 MOBIWORX haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit, es sei denn, es 

handelt sich um die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

8.2 Die Haftung ist auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit gesetzlich 

zulässig. Mittelbare Schäden, entgangener Gewinn oder Folgeschäden sind von der 

Haftung ausgeschlossen, sofern nicht gesetzlich zwingend anders vorgeschrieben.

§ 9 Datenschutz 

9.1 MOBIWORX verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich zur 

Vertragserfüllung und gemäß der DSGVO.

9.2 Kunden haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschränkung der 

Verarbeitung und Löschung ihrer Daten gemäß DSGVO.

§ 10 Gerichtsstand und anwendbares Recht 

10.1 Für alle Verträge gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10.2 Gerichtsstand ist der Sitz von MOBIWORX, sofern der Kunde Kaufmann ist.

§ 11 Schlussbestimmungen 

11.1 Änderungen oder Ergänzungen des Vertrages bedürfen der Schriftform.

11.2 Sollte eine Klausel dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen 

Bestimmungen unberührt.

Gültig ab 01.01.2025 

MOBIWORX GmbH
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